Réunion du CSE Malakoff
du 21 novembre 2019

Vos élu-e's: | Etaient présent-e-s, coté direction : Frédéric Ayangma, Catherine Sailles, Laurent Corteel, Mi-
Emilie Monduc, reille Couturier, Claire Gallant, Fabrice Hochard.
Olga Ablavi Amouzou
Amemaka,

Sébastien Patient,
Alain Rosalie,
Georges Badia.

Représentante
syndicale :
Diane Koné

Point 1: Adoption des PV des réunions des 19 sept. et
24 oct. 2019

PV adoptés a I'unanimité des présents

Point 2 : Information sur le projet numérique

Fabrice Hochard fait le point sur le portail, une des priorités de la nouvelle directrice
du Péle Outre-mer, Sylvie Gengoul.

La philosophie du portail

Ce portail est a destination prioritairement des diasporas des Outre-mer (les ul-
tramarins de I'Hexagone) et des affinitaires (les personnes qui ont un lien, un in-
térét culturel etc. avec les Outre-mer).

Le positionnement éditorial sera basé sur, ce que les Outre-mer disent du monde
actuel, et ce que le monde a a apprendre des Outre-mer.

Le portail ne sera pas un portail d’agrégation. Il aura du contenu natif (spécifi-
guement créé pour le portail), une grille a la fois thématique et géographique. Il
constituera une offre complémentaire de celle des lere, de Franceinfo et de
France.tv.
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La Webradio trouvera un nouveau souffle en venant s’adosser au portail numé-
rique. Le projet radio doit étre précisé en janvier/février 2020 et pourrait débou-
cher sur une candidature pour I'accés au DAB+ (nouvelle appellation de la RNT :
Radio Numérique Terrestre).

Les réseaux sociaux animés par les équipes du Pole Outre-mer viendront com-
pléter cet écosysteme numérique.

Concretement pour les salariés de Malakoff :

1. La CGT et le SNJ ont signé I'accord d’établissement d’expérimentation
(a lire Wici) qui « répond a la nécessité de développer de nouvelles acti-
vités et de nouveaux modes de fabrication pour les contenus a venir
dans la perspective de lancement au cours du 1° trimestre 2020 d'un
portail des Outre-mer ».

C'est dans ce cadre qu'un appel d candidatures a été lancé. Il n'y a pas
de date limite pour déposer sa candidature et il n‘est pas nécessaire
d’étre porteur d'un projet pour candidater.

Début décembre, on aura une idée du volume des personnes retenues
dans le premier contingent. Au 21 novembre, on en dénombrait 16.

Les candidats seront regus pour des entretiens (avec la DRH, la direction
de linformation et/ou Ila direction des contenus). L'accord
d’expérimentation prévoit une commission de suivi et d'gjustement
(CESAE) qui aura pour mission :

= De s‘assurer de la bonne mise en oeuvre du présent accord
d’expérimentation ;

= De proposer des ajustements des types d’activités expérimentés ;

* De proposer des nouveaux types d’'activités le cas échéant ;

= De proposer des corrections aux éventuels dysfonctionnements
constateés ;

* De proposer des améliorations aux pratiques déjd mises en ceuvre.

Cette CESAE sera composée de 3 membres pour chaque organisation syndi-
cale signataire de I'accord (CGT et SNJ) et des membres de la direction.

Elle se réunira pour la lere fois, le 10 décembre prochain.
L'ordre du jour est le suivant :
1- Présentation des candidatures a date ;

2- Méthodologie de sélection et accompagnement pédagogique des
candidats ;

3- Présentation des premiers projets d’expérimentation ;

4- Question diverses.

2.20 projets environ, issus des ateliers, ont été retenus par le comité édi-
torial composé de : Laurent Corteel, Nicole Amilcar, Béatrice Nivois,



Véronique Polomat, Rémi Festa, Fabrice Hochard et un représentant de
la rédaction.

3. Les moyens :
- 1 équipe cceur composée d’experts du numérique, éditeurs et chefs
de projets (en cours de composition) encadrera la création et la pu-
blication de ces projets

- 1 local dédié aux expérimentations a été identifié au 2°™ étage. 10
postes de travail y seront installés :
* pour la fabrication des projets. Ces postes seront équipés de logi-
ciels d'infographie, de montage, de titrage
®* pour la gestion du portail

Point 3: Point sur le service de la programmation
France O

La direction a fait montre d'autosatisfaction quant au réglement des situations indi-
viduelles des salariés de la programmation installés depuis janvier & EOS. A noter que
Catherine Sailles et Laurent Corteel se sont rendus sur site la veille du CSE.

Catherine Sailles a indiqué qu'une attention particuliére était portée au cas de ces
salariés et que des entretiens individuels seraient tenus a partir de janvier 2020 es-
timant qu‘ayant une vision plus claire sur la RCC au niveau de 'établissement elle se-
ra mieux @ méme de faire des propositions aux salariés. Les travaux sur le sujet de-
vraient commencer des la semaine prochaine (a partir du 25 novembre) avec Muriel
Blanchard.

La CGT a émis des réserves. Les engagements sur le suivi des salariés du service,
promis déja en juillet dernier par la DRH (S. Guidot, M. Blanchard) et Mireille Coutu-
rier (manager de I'équipe) n‘ont jamais été tenus.

Pour rappel : des réunions, pour envisager l'‘avenir professionnel de chacun des sala-
riés de I'équipe aprés France O, devaient se tenir avec L. Corteel (Dir des contenus du
pdéle Outre-mer), M. Couturier (manager) et P. Landré (Dir des antennes F3 et FO),
toutes les 3 semaines et ce des septembre 2019.

De surcroit, la direction a fait preuve de négligence lors de I'envoi des mailings
d'appel & candidatures en oubliant purement et simplement de I'adresser aux sala-
riés du poéle travaillant & EOS... la CGT avait exigé et obtenu, dés le début des négo-
ciations de I'accord en juillet 2019, qu’ils soient dans le périmetre d’expérimentation.

Mireille Couturier, se dit tres optimiste et positive pour la suite. Elle dit centraliser les
attentes des salariés de son équipe et les besoins des autres chaines. Dans le méme
temps, elle a indiqué I'existence d'un rapprochement de I'équipe de programmation
France O avec leurs collégues de France 3, au travers de petits déjeuners réguliers.



Laurent Corteel considére, pour sa part que les engagements pris de suivi des sala-
riés sont tenus. Il n‘a pas relevé d'inquiétude de la part des salariés d'EOS. On est en
droit de se demander si nous vivons sur la méme planéte que lui...

Point sur la situation individuelle des salariés :

- Le salarié, chef de chaine, voit son détachement prolongé jusqu’a I'arrét
de France O, & la demande de Mireille Couturier

- Deux collaboratrices se trouvent engagées sur des missions dans leurs
domaines de prédilection. Ces missions déboucheraient sur des proposi-
tions de postes. Mais il n'y aurait aucune promesse de priorité, bien que
pour L. Corteel et M. Couturier, celle-ci aille de soi.

- Deux autres sont candidats sur I'expérimentation du portail numérique a
Malakoff car ils souhaitent travailler sur ce portail. Leur candidature a de
fait été retenue, reste a savoir comment sera géré leur éloignement géo-
graphique.

- Enfin, 1 personne a rendez-vous avec L. Corteel pour son avenir profes-
sionnel

La direction a refusé le remplacement des salariées en mission, par des CDD,
pour des raisons financieres et ce contrairement aux engagements pris préala-
blement avec les membres du CSE. Le surcroit de travail est « compensé » sous
la forme d'une prime imposée aux salariés restants dont le montant repose sur
une grille RH.

Un nouveau point sera fait au plus tard fin janvier 2020, une fois les entretiens
individuels effectués.

A l'issue de ce point, la résolution suivante a été soumise au vote :

Résolution :

Les membres du CSE constatent que la direction n‘a pas tenu son engagement de rem-
placer par des CDD les salariés du service de la programmation de France O engagés
dans une reconversion sur de nouveaux postes.

Cette situation constitue un précédent inquiétant pour les candidats a I'expérimentation
sur le portail numérique.

La direction s’est engagée aujourd’hui a recevoir individuellement courant janvier les
membres du service de la programmation au moment ou elle disposera d’une visibilité
sur les postes libérés par les départs intervenus dans le cadre de la RCC.

Les membres du CSE demandent qu’un nouveau point sur la situation de ce service soit
effectué a l'occasion de la réunion de janvier 2020 du CSE de Malakoff.

Résolution adoptée a I'unanimité des votants.
CGT, CFDT, FO et SNJ s’associent.




Point 4 : Information sur le déploiement de la signa-
ture électronique des contrats de travail

Présentation par Claire Gallant (DIR ADM PERS PAIE / DIR PROJETS SYST RH)

La signature électronique des contrats de travail s'inscrit dans la continuité de la
numérisation des documents RH, avec pour les salariés la mise a disposition de
coffres forts numériques renfermant les bulletins de paie, contrats de travails, AEM et
autres documents RH. Elle ne concerne a I'heure actuelle et dans un premier temps
que les non-permanents.

La solution E-parapheur :

- Le contrat saisi dans PapyRHus est daté d’au moins 2 jours avant la prise
de fonction (contrainte légale) comporte les numéros de mobile et e-mail
personnel du contractant (car ils sont les outils nécessaires a la signature).

- Le candidat recoit automatiquement son contrat & OhOO (OhOL1...) le jour
de sa prise de fonction. La loi impose & I'employeur que le contrat soit &
disposition du salarié au plus tard 2 jours aprés sa prise de fonction.

- Le paiement est conditionné par la preuve que le salarié a effectué sa
prestation et/ou a signé son contrat.

- Le salarié ne peut refuser de signer électroniquement ses contrats de tra-
vail & moins d’apporter la preuve qu’il ne peut y avoir acces (Bonne
chance !!ll n.d.a). Dans ce cas extréme l'entreprise a obligation de « re-
matérialiser » le contrat.

- les salariés quittant I'entreprise doivent avoir modifié I'adresse e-mail de
leur compte Digiposte pour pouvoir continuer a y accéder.

Point 5 : Réclamations individuelles et collectives

Les réponses données par la direction aux questions remontées par les membres du
CSE sont écrites en bleu

1. Comment se fait-il qu'il 'y ait toujours pas de boite aux lettres sécurisées dans
I'atrium pour les correspondances courrier avec le siege, tant pour I'envoi des cour-
riers et colis que surtout pour la transmission des originaux des factures et notes de
frais des collaborateurs dans le cadre de la gestion Concur ?!?... Il est
INACCEPTABLE que tous les courriers a destination ou en transit par le siege FTV «
stagnent » dans une vulgaire bannette AU VU ET AU SU de toutes les personnes qui
transitent dans 'atrium de I'établissement de Malakoff. Au risque de voir disparaitre
des courriers sensibles ainsi que des enveloppes contenant des originaux qui sont en-
core pour I'heure exigés pour remboursement dans le cadre des frais de mission. La
nuit, cette bannette est totalement & la merci de gestes malintentionnés. Il y a ur-
gence d résoudre cette situation scandaleuse ! Merci.

Une boite a lettre sera prochainement installée



2. Les salariés du siége qui ont postulé au poste de Directrice ou Directeur Artistique
du pole outremer n‘ont a ce jour pas été convoqués pour un entretien ni regu une ré-
ponse suite d leur candidature, pourquoi ?

Un courrier sera adressé a tous les collaborateurs ayant candidaté

3. La COCA d’octobre dernier a validé la candidature au poste de DA du Péle Ou-
tremer Madame Sandra Barnouin. Il semblerait que le poste soit de nouveau vacant.
Quand ce poste sera-t-il comblé ? En effet depuis le départ de la précédente DA dé-
but septembre aucun intérim n’est assuré.

Le poste sera comblé dans les prochaines semaines.

La direction des contenus a rencontré les salariés pour améliorer le service.

4. Lors de la réunion du CSE de Malakoff du 24 octobre dernier la direction n'a pu
répondre a la réclamation n® 13 et a indiqué que cette question avait été envoyée au
service juridique. A l'issue de cette consultation, quelle est la réponse de la direction
a cette question N°13 ?

Les négociations démarrent en décembre

5. La direction informe-t-elle systématiquement les salariés quittant I'entreprise
gu’ils doivent avoir modifié leur compte Digiposte pour pouvoir continuer a y accéder
apreés la fermeture de leur adresse mail professionnelle France télévisions ?

Voir point 4 (ci-dessus)

6. Les chargé(e)s de production de France O se sont vue proposer / imposer un for-
fait jours @ 204 jours par an alors que leurs homologues du Siege bénéficient eux
d'un forfait a 180 jours/an. L'avenant N° 8 a I'accord du 28 mai 2013, signé le 28 fé-
vrier 2017 prévoit que le forfait a 180 jours répond a des contraintes d'activités parti-
culiéres et régulieres. L'article 2-1-1 page 5 de cet avenant stipule que si la situation
des salariés évolue - dans un sens ou dans un autre - le nombre de jours imposé dans
le forfait annuel évoluera Iui aussi. Il apparait que les chargés de production de
France O répondent aux critéres requis pour bénéficier du forfait a 180 jours/an.
Pourquoi la direction ne leur propose-t-elle pas le passage au forfait annuel a 180
jours comme le prévoit I'avenant n°8 ?

Les chargés de production de France O ne relévent pas du périmétre de Mala-
koff. Une chargée de production a l'info avait décliné le forfait jour parce
gu’elle avait des heures supplémentaires.

Malakoff, le 25 novembre 2019

Prochaine réunion : le 19 décembre 2020

Un CSE extraordinaire, dont la date n‘a pas encore été fixée, devrait aussi se tenir
courant décembre. S. Gengoul, directrice du pble Outre-mer, y présentera son projet.
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Réserves du SNJ

Le SNJ France télévisions a décidé de signer I'accord d'établissement de Malakoff relatif
a une expérimentation dans le cadre du chantier « expérimentations sur les contenus et
les conversations ».

Par cette signature, le SNJ souhaite notamment permettre le lancement de la formation
des salariés de Malakoff volontaires pour s'impliquer dans le portail numérique dédié &
I'Outre-mer.

Pour autant, le SNJ émet des réserves sur la possibilité pour ces volontaires d'assumer
simultanément la totalité des taches décrites en annexe pour I'activité « conception et
fabrication de I'information sur le numérique » notamment pour le montage seul des
images et des sons.

Les membres de la commission prévue & l'article 8 de cet accord ainsi que les
représentants du personnel devront veiller a ce que cette accumulation de
responsabilités diverses ne génere pas de risques pour la santé des volontaires et en
tirer, le cas échéant, toutes les conséquences.

Fait a Malakoff le 8 octobre 2019

Pour le SNJ e

Didier Givodan )

Délégué syndical central

SNJ France Télévisions
PieceD 142 - e~mail : nj@francetv.fr

Tel : 01 56 22 88 28



UsCuSuA -CGt

Madame Catherine SAILLES
Directrice des Ressources Humaines
Pole Outre-mer de France Télévisions

gt

35-37, rue Danton
92240Malakoff

Malakoff, le 11 octobre 2019

Réserves de la CGT *
sur I'accord d'établissement relatif & une expérimentation dans le cadre du
chantier « Expérimentations sur les contenus et les conversations »

t

Madame la Directrice,

Bien que le texte initial ait été largement amendé par nos propositions-
contributions, la CGT signe avec des réserves |‘accord d'établissement relatif & une

expérimentation (Etablissement de Malakoff).

Ces réserves portent essentiellement sur 2 points :

1- Le refus de voir que la « Conception et fabrication de l'information sur le
numérique sous l‘autorité du directeur de l'information » soit réservée aux seuls
journalistes. Cette activité étant déja pratiquée par des PTA & Malakoff par le biais
des compétences complémentaires entre autres, cet accord d’établissement ne peut
étre moins disant que I'existant. Par ailleurs, on ne peut nier un travail déja réalisé
au quotidien avec les PTA. .

2- Cet accord d’établissement devra prévoir un avenant pour une articufation avec
I'accord de la « GPEC de progrés » dans lequel chaque étape de la
« Transformation » de notre entreprise est cadré.

Nous souhaitons que ces réserves soient annexées a |'accord.
Je vous prie d'agréer, Madame, mes salutations distinguées.
"

Pour la CGT de F‘{'once Télévisions
Ghislaine VINGOT, Déléguée syndicale
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